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        U heeft een communicatievraagstuk

	Uw organisatie gaat reorganiseren of fuseren en u maakt zich zorgen of medewerkers en andere stakeholders hier voldoende en op tijd over worden geïnformeerd.
	Uw organisatie heeft een nieuwe strategie en u vraagt zich af hoe u managers kunt inspireren deze te realiseren.
	U piekert over hoe u medewerkers kunt activeren op strategische thema’s als duurzaamheid, diversiteit en inclusie.
	U wilt merkwaarden vertalen naar gedrag van medewerkers, zodat zij deze kunnen laten doorklinken in elk klantcontact, maar u weet niet waar te beginnen.
	Uw medewerkers blijven voorlopig (gedeeltelijk) thuiswerken. Hoe zorgt u ervoor dat zij betrokken blijven?


      

      
        Daar kan ik u bij helpen

Als communicatiestrateeg en projectmanager met meer dan 20 jaar ervaring kan ik u helpen bij deze vraagstukken.



Het is mijn overtuiging dat organisaties eerst trouw aan zichzelf moeten zijn voordat zij hun klanten iets beloven. Dat de (interne) identiteit verbonden is met de (externe) reputatie. Dat medewerkers de organisatie moeten kunnen herkennen in de klantbelofte. En dat klanten ervaren dat die belofte door medewerkers wordt waargemaakt. In een ideale wereld is een organisatie wat deze uitstraalt. Maar zeker bij grote bedrijven zit daar spanning op.

Ik vertoef graag in dat spanningsveld. Liefst in nauwe samenwerking met andere communicatiefuncties, HR en Marketing, en bij voorkeur als onderdeel van een geïntegreerde communicatiestrategie en employee journey.
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        Interne en externe communicatie t.a.v. voorgenomen fusie (2023)
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        Interne communicatieprojecten: change, strategie, engagement, leadership (2022-2023)

      
 
  	        		
        
          
            [image: ]          

        

        Strategisch advies en projectmanagement     interne en externe (HR) communicatie        (2022)
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        Interne communicatie: strategische veranderingen en cao-onderhandelingen (2022)
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        Interne communicatieprojecten: D&I, hybride werken, mobiliteitsbeleid, webinars, nieuwjaarsevent (2020-2021)
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        Communicatiestrategie, projecten en content voor nieuw innovatiedistrict in Amsterdam-Zuidoost (2019-2020)
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        Communicatieprojecten voor HR: nieuwe cao, outsourcing bemiddelingstrajecten, transformatie HR (2018-2019)

      
 
  	        		
        
          
            [image: ]          

        

        Communicatiestrategie voor cultuurverandertraject: kernwaarden, engagement en alignment (2018)
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        Communicatiestrategie voor internal branding en organisatiebreed cultuurverander-programma Future Fit (2015-2017)
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        Communicatiestrategie voor schade- en inkomensverzekeringen en communicatieplan reorganisatie (2013-2015)
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        Interne communicatiestrategie voor veranderprogramma’s, nieuwe interne middelenmix (2012-2013)
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        Marketingcommunicatie voor Commercial & Merchant Banking (2010-2011)

      
 
  	  	

  	    
 

    
      Meer opdrachten
    

  

 

  


  
    
      
        Referenties

      
    



  
    
      
        
      	
      	          
            Marianne is een goede teamspeler en heeft een positieve bijdrage geleverd aan het managementteam. Ze is energiek, creatief, levert wat ze belooft, en fungeert als een prettige sparringpartner. In haar managementrol coacht ze haar medewerkers en stuurt ze op het behalen van resultaten.

            Manager ABN AMRO Services

          

      	          
            Marianne is een uitstekende projectmanager, strategisch, zeer resultaat gedreven en in staat om te verbinden, zowel op inhoud als op relatie. Ik zou Marianne zonder twijfel weer benaderen als ik een communicatiestrateeg of projectmanager communicatie nodig heb!

            Interne klant ING

          

      	          
            Marianne is een seniore communicatiemanager, zeer adviesvaardig, heeft sterke en bewezen communicatieskills, werkt uitstekend projectmatig, weet verbindingen te leggen en kan snel schakelen.

            Opdrachtgever KLM

          

      	          
            Marianne komt met creatieve communicatieoplossingen waar je wat aan hebt. Ze is heel betrokken en bouwt snel relaties op. Ze is eerlijk en schuwt het lastige gesprek niet.

            Opdrachtgever KLM

          

      	          
            Marianne is een heel sterke procesbegeleider. Dat gaat verder dan het managen van een project; ze ziet slim aan welke knoppen ze moet draaien. Ze heeft een grote organisatiesensitiviteit.

            Opdrachtgever KLM

          

      	          
            Marianne geeft mij basis, zekerheid en zelfvertrouwen. Ze is een pilaar; medewerkers kunnen altijd bij haar terecht. Ze houdt er een duidelijke rolverdeling op na, maar durft ook verantwoordelijkheid weg te geven.

            Teamlid TNO

          

      	          
            Marianne kan strategisch meepraten over de grenzen van communicatie heen. Ze is dus niet alleen adviseur, maar ook sparringpartner voor het senior management en de directie.

            Opdrachtgever KLM

          

      	          
            Als Marianne aan een project werkt dan is alles op tijd en van hoge kwaliteit. Ze legt de lat hoog en stimuleert anderen dit ook te doen. Ze is super betrouwbaar en enorm betrokken. Het is lekker om met haar te werken. Marianne is gewoon een leuk mens!

            Manager Aegon

          

      	          
            Marianne heeft binnen KLM succesvol uitvoering gegeven aan een interim rol als communicatie BP voor HR. Met haar manier van samenwerken en aansturen zijn afgelopen maanden projecten tot een succesvolle afronding gekomen.

            Opdrachtgever KLM

          

      	          
            Met veel geduld en creativiteit bouwt Marianne met een communicatiestrategie, via een mix aan middelen, content en ‘influentials’ aan meer begrip, verbinding en trots onder collega’s in een bedrijf.

            Collega Aegon

          

      	          
            Marianne communiceert helder, is taakgericht en maakt duidelijke afspraken. Ze is resultaatgericht en toont inzet en betrokkenheid. Kortom: je kunt op haar bouwen.

            Manager ABN AMRO Private Banking

          

      	          
            Marianne benadert communicatie als een integraal onderdeel van de organisatie en committeert zich aan deadlines. Ze levert!

            Opdrachtgever ABN AMRO Private Banking
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          Contact

        
        Nieuwsgierig naar wat ik voor u kan doen? Mail me waar u hulp bij nodig hebt en ik neem contact met u op. Of bel me om direct te overleggen.

06 15 379 679

mail@mariannesassen.nl


        
          Postadres

Glipperweg 8

2104 AK Heemstede

          KvK 53958594

btw NL002138068B30

IBAN NL14 KNAB 0259 7868 96

        


        
                    


 















	
	




	
	




	
	



Gelieve dit veld leeg te laten.
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